BLOCOSYSTemS Politica do Sistema de
T Gestao Integrado

A BLOCOSYSTEMS ¢ uma empresa especializada na execucdo de edificacoes
através de um sistema construtivo inovador e revoluciondrio. Nasceu com o objetivo
de produzir edificacdes de elevada qualidade de conforto e de habitabilidade aum
valor consideravelmente reduzido.

Atua com base no seguinte dmbito:
Concecdo, producdo e montagem de casas modulares ecoldgicas, utilizando
exclusivamente componentes principais com marcacao CE

Por forma a cumprir a sua missdo e admbito, a BLOCOSYSTEMS, através dos seus
colaboradores assume o compromisso de:
o Disponibilizar no seu catdlogo, solucdes e produtos com qualidade;
o Responder pronta e eficazmente ao cliente;
o Desenvolver continuamente a rede de assisténcia / manutencdo para assegurar
uma maior proximidade ao Cliente e rapidez nos servicos prestados;
o Assegurar a sustentabilidade financeira da empresa;

Promover a protecdo do ambiente, prevenir a poluicdo e reduzir o desperdicio;

o Gerir e encaminhar de forma adequada os residuos gerados e melhorar o
desempenho ambiental;

o Conduzir as atividades em conformidade com os requisitos das normas NP EN ISO
9001, NP EN ISO 14001 e do Sistema de Gestdo Integrado (SGI) implementado, a
cumprir 0s requisitos legais, regulamentares e de conformidade aplicAveis &
empresa;

o Procurar a melhoria continua, a eficdcia do SGI e a satisfacdo dos Clientes.

o

A prossecucdo da missdo da BLOCOSYSTEMS assenta em 4 valores fundamentais:
Orientagcdo para o cliente - Apresentar solucdes que melhor satisfacam as
necessidades dos clientes.

Exceléncia - Prestar um servico com qualidade e eficiéncia.

Espirito de equipa - Trabalhar coletivamente com empenho e dedicacdo para
concretizacdo dos objetivos definidos.

Integridade - Pautear os relacionamentos internos e externos pelos principios do
respeito, transparéncia e ética.

Setlbal, 26 de maio de 2022



